MESAFELIi SATIS SOZLESMESI

MADDE 1 - TARAFLAR

1.1. SATICI:

Luxera Kuyumculuk Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi

Adres: Merkez Mahallesi, Kuyumcular Sokak, Kuyumcukent Vizyonpark Genel Merkez Plaza No: 4 ig
Kapi No: 0917 Bahgelievler/ISTANBUL

Telefon: 0540 537 53 33 | E-posta: 8kconcept@gmail.com | MERSIS No: 118488-5

1.2. ALICI:

8KConcept e-ticaret platformu Uzerinden Urln satin alan, siparis adimlarinda kimlik, adres ve iletisim

bilgilerini giren gercek veya tizel kisidir. S6zlesmede Alici'nin beyan ettigi bilgiler esas alinir.

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU

isbu Sézlesme'nin konusu, Alici'nin Satici'ya ait 8KConcept e-ticaret platformu (zerinden elektronik
ortamda siparisini verdigi, nitelikleri ve satis fiyati sipariste ve faturada belirtilen Grindn satigi ve teslimi
ile ilgili olarak 6502 sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi

hidkimleri uyarinca taraflarin hak ve ytkumliltklerinin saptanmasidir.

MADDE 3 - TESLIMAT HUKUMLERI VE KARGO POLITIKASI

3.1. Siparise konu Urn/Grunler, Alici'nin siparis formunda yasal olarak belirttigi teslimat adresine
Satici'nin anlagsmali oldugu Yurtici Kargo firmasi araciligiyla génderilir.

3.2. Teslimat suresi, siparigin guivenli bir sekilde tamamlanip onaylanmasindan itibaren 1-7 is gunudur.
Dogal afetler, micbir sebepler, hava muhalefeti ve kargo firmasinin operasyonel mucbir gecikmeleri bu
surenin disindadr.

3.3. Satici'nin uyguladigi ticari kampanya politikasi geregi, Alici'dan hicbir Grin grubu veya siparis tutari
icin kargo/nakliye Ucreti talep edilmeyecek olup, teslimat maliyetinin tamami Satici binyesinde

karsilanacaktir.

MADDE 4 - CAYMA HAKKI VE OZEL URETiIM / OLGU iSTiISNALARI

4.1. Alici, standart nitelikteki (Gzerinde hicbir 6l¢t degisikligi, ebatlama, maden modifikasyonu veya
kisisellestirme yapilmamis hazir stoklu) drtinlerde, UrGnd teslim aldigi tarihten itibaren 14 gin igcinde
higbir gerekce gostermeksizin cayma hakkini kullanabilir.

4.2. Cayma Hakkinin Kullanilamayacagi Haller: Mevzuat uyarinca tiketicinin 6zel istek, talep ve kisisel
8KConcept / Luxera Kuyumculuk Ltd. Sti. ihtiyaclarina gore uyarlanan mallarda cayma hakki sakh
tutulamaz. Alici tarafindan siparis asamasinda secilen yuzuk Ol¢usU, bilezik boyu/capi gibi kisisel
tercihlere istinaden Alici'ya 6zel olarak atolyede dlculendirilen veya modifiye edilen altin, degerli tas ve
taki Grtinleri "Ozel Uretim / Kisisellestiriimis Uriin" statiisiindedir. Bu nitelikteki Griinlerin yasal olarak
iadesi, iptali veya cayma hakki kapsaminda geri alimi mamkutn degildir.

4.3. Standart nitelikteki Urtnlerin iadesinde ise, Grindn kullaniimamig, deforme olmamis, zarar gérmemis

ve yeniden satilabilirlik 6zelligini kaybetmemis olarak tim aparatlari ve faturasi ile kargolanmasi sarttir.



MADDE 5 - GENEL HUKUMLER

5.1. Alici, web sitesinde sdzlesme konusu urinin temel nitelikleri, KDV dahil satis fiyati, 6deme sekli ve
teslimata iliskin 6n bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini
kabul eder.

5.2. Satici, s6zlesme konusu Urtintin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa

sertifikasi ile birlikte teslim edilmesinden sorumluduir.

MADDE 6 - YETKiLIi MAHKEME
isbu Sézlesmenin uygulanmasinda, Guimriik ve Ticaret Bakanliginca ilan edilen yasal parasal degere
kadar Alici'nin mal veya hizmeti satin aldigi veya ikametgahinin bulundugu yerdeki Tuketici Hakem

Heyetleri ile Tuketici Mahkemeleri yetkilidir.



